municipro dg

@ oleiros
AVISO n.” 1/2016

Restitui¢ao de caugdes pagas pelos consumidores de servigos puiblicos essenciais,

até 1999

De forma a tornar mais eficaz o processo de restituicio dos valores pagos relativos a caucdes, o Governo
decidiu prorrogar até 31 de julho de 2016 o prazo para os consumidores requererem a restituicio das caucoes.

O que fazer?
1. Consulte a lista de clientes com caugoes a restituir, disponivel no site da Camara Municipal, na

secretaria da Camara Municipal de Oleiros ou na junta de freguesia da respetiva area de residéncia.

2. Caso o contrato conste nesta lista, devera solicitar a Camara Municipal de Oleiros a declaracio de
direito a restitui¢ao da caugio através de um dos seguintes passos:

a.

utilizando o formulario disponivel no site, preenchendo-o e enviando-o, em conjunto com os
documentos que comprovem que esta habilitado a receber a caucio para: geral@cm-
oleiros.pt;

dirigindo-se aos servicos da secretaria da Camara Municipal, preenchendo o formulario e
entregando os documentos que comprovem que esta habilitado a receber a caucio.

3. Apos validagao, a Camara Municipal de Oleiros emitira uma declaragio comprovativa do direito a
restituicao da respetiva caugao, para que possa solicita-la a Dire¢ao-Geral do Consumidor:

a.

b.

Por carta: Dire¢io - Geral do Consumidor, Praga Duque de Saldanha, 31, 3.° 1069-013

Lisboa
Por email: dgc@dg.consumidor.pt

4. No requerimento a enviar para a Direcio Geral do Consumidor deve constar:

a.

o

moe oo

Declaragio comprovativa do direito de restituicio da caucio, passada pelo fornecedor
(Camara Municipal de Oleiros);

Identifica¢ao do consumidor, com a cépia do B.I. ou do cartio de cidadio e do cartio de
conttibuinte;

Numero de contrato e morada de fornecimento;

NIB da conta bancaria do consumidor;

Valor da caugio prestada;

Caso ndo seja o titular do contrato (porque faleceu), indique em que qualidade se apresenta
(como herdeiro ou cabeca de casal da heranga).

O Vice-presidente da Camara de Oleiros

ifood ~ ~ ——

(Victor Manuel da Conceigdo Antunes)

PRAGA DO MUNICIPIO 6160 — 409 Oleiros
Tel.: 272-680130 - Fax: 272-682446 - Contribuinte: 506 824 152



